
REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

,,RESANTA - Masci de sudat Cadou!"

Articolul 1. DISPOZITII GENERALE.

(1) CampaniepromolionalS(incontinuare"Promo!ie") esteorganizatSgi desfaguratide"VoLTASRL"'Gu

sediul in chiginSu, str. pddurii 19, c/f 1003600028059 (denumiti in continuare "organizator")'

(2) promolia este organizati din fondurile proprii ale VoLTA SRL, dar 9i din contribufiile oferite de furnizorii

locali sau internationali.

(3) prezentul regulament este intocmit in conformitate cu prevederile legislaliei in vigoare, inclusive a Legii

Nr. 23t din 23.09.2010 privind comerlul interior, Legii nr. 105 din 13.03.2003 privind protectia

consumatorilor, Legii Nr. 133 din 08.07.2011, privind proteclia datelor cu caracter personal'

(4) prezentul Regulament, (oficial numit in continuare "Regulament") reglementeazi conditiile generale de

organizare 9i desfSgurare a campaniei de promovare a produselor RESANTA' in reteaua de magazine

VOLTA

(5) Termenii 9i condifiile prezentului Regulament, sunt obligatorii pentru toti participanlii la Promotie'

(6) Cadou - Masci de sudat RESANTA'

(7) prezentut Regulament va fi fdcut public incepSnd cu data de LL.tL'2o22, fiind disponibil oricirei

persoane pe site-ul lvutwJgila.md si afigEt in fiecare din magazinele VOLTA'

Articolul 2. PERIOADA 5l LOCUL DESFASURARII PROMOTIEI'

(1) Promolia incepe din 11.11.2022 9i se finalizeazd in limita stocului disponibil'

(2) campania promolionali, este organizati pentru cumpSrbtorii produselor RESANTA (aparate de sudat)

' comercializate in magazinul online www.volta.md gi in Magazinele VOLTA Chiginiu, aflate pe adresa:

a) Magazin VOLTA 1- str, Pbdurii 19;

b) Magazin VOLTA 2 - str. Uzinelor, !Q4i

c) Magazin VOLTA 3 - str' Uzinelor 4;

d) Magazin VOLTA 4 - str. Calea Orheiului 10L;

e) Magazin VOLTA 5 - str. Calea legilor 10;

f) Magazin VOLTA 6 - str. Miorita 3/3'

(3) clien;ii care vor plasa comanda de produse RESANTA (aparate de sudat) pe site-ul u4u\"!r.Y9I0'.I4.d, vor

primi Masca de sudat cADoU, impreunS cu bonul fiscal, la livrarea comenzii de citre curierul VotTA'



Articolul 3. MoDUL DE DESFA$URARE A PROMOT|EI

(1) Pentru fiecare cumpdriturd de aparate de sudat RESANTA, [n perioada stabilite in prezentul

regulament, participantul primegte Masca de sudat RESANTA CADOU.

(2) Casierul va inregistra C6gtigitorul in baza de date 1C.

(3) C6gtig5toruligi exprimi acordul de a oferi Organizatorului informalii despre datele sale personale

(4) Nu se va accepta sumarea valorilor de pe mai multe bonuri fiscale sau bonuri cu data diferiti de perioada

de desfbgurare a Promoliei.

(5) in cazurile de retur de marfi, clientul are doui opliuni:

a) Suma returului sb fie acoperiti de alte cumparituri aparate de sudat RESANTAin misur6 egal5, fird a i

se elibera alt cadou;

b) Returuldemarfbsdfieinsolitde returnareacadoului primit(Mascadesudat) instarenouisauprin

achitarea contravalorii m5gtii in sumi de 500 lei.

(6) Nu au dreptul de participare la Promotie:

a) Minorii pdnd la 16 ani;

b) Clientii cu datorii expirate.

c) Clien!ii agen{ilor VOLTA

(7) Orice incercare de fraudare se soldeazd cu dreptul Organizatorului de a priva de dreptul de a

participa la promotie 9i de a urmdri in instantd respectivele persoane, atdt prin actiuni civile, c6t 9i

prin acliuni penale, in vederea recupeLrii prejudiciilor cauzate.

(8) Participanlii la Promotie sunt obligatisd respecte termenii giconditiile Regulamentului.

Articolul4. DATELE CU CARACTER PERSONAT

(1) Participarea in cadrtil Promoliei prezumS, in mod tacit, informarea Participantului cu toate regulile de

desfSturare a Promoliei, anunlate in mod public de cdtre Organizator.

(2) OriceparticipantesteindreptsirefuzedeaparticipalaPromolie,precumgi arefuzapremiul cdgtigat,

fdri a avea consecinle in legSturi cu refuzul declarat.

(3) Prin prezentul Regulament, Organizatorul, se obligi si respecte prevederile Legii nr. 133 din 08.07.2011

privind protectia datelor cu caracter personal. Datele cu caracter personal colectatein cadrul Promoliei

nu vor fi dezvSluite cStre terti cu exceplia cazurilorin care Organizatorul trebuie sE respecte obligaliile

impuse de legislatia in vigoare.

(4) Acordarea premiului este un eveniment public. Participarea la Promolie implic5 consimldmintul

c6gtig5torilor ca numele gi fotografia lor sd poati fi publicate 9i utilizate ulterior de citre Organizator in

diverse materiale publicitare audio, foto gi video, in mod gratuit, neimplic6nd nicio recompensS de niciun

fel din partea organizatorului vis-a-vis de publicarea gi utilizarea ulterioarE a acestora, c6t gi acceptul



cattig5torului Promoliei cu privire la mediatizarea evenimentului, cu obligalia de a nu aduce atingere prin

declaraliile gi faptele lor, in nici un fel organizatorului, sub sancliunea plStii de daune.

Articolul 5. ACORDAREA PREMIILOR

(1) Cadoul (masca de sudat) se va acorda pe loc, conform conditiilor de participare. Organizatorul va

inregistra fiecare cSgtigin baza de date 1C, iar Participantul va oferi informalii personalesolicitatede

cStre Organizator, necesare evidenlei desf5gurbrii Promoliei.

(2) Cadourile se ofera in limita stocului disponibil.

(3) Cadoul se elibereaza doarin ziua cump6rSturii.

(4) Participanlii nuvoraveacarevaobieclii,pretentii,reclamalii etc.,cuprivirelaconditiilestipulatein

nrpzpntr rl Rpsr rlament

(5) Cigtig5torii accept5inmodexpresobligaliasadeaparticipaincadrul campaniilorpublicitaresauoricare

alte campanli organizate de cStre Organizator cu referire la Promotia dat5, firi a pretinde la remunerare,

TotodatS, Cdgtig5torul oferd Organizatorului dreptul de a utiliza datele personale (numele gi prenumele)

(6) Organizatorul igi rezervi dreptul de a modifica la necesitate termenii 9i condiliile acestui regulament.

(7) Organizatorul nu are nici o obligalie de a intreline corespondenla cu solicitanlii unor revendiciri

nec6gtigitoare ce apar ulterior acordbrii efective a cadourilor, sau dupd termenul de revendicare a

cadoului previzut in prezentul Regulament. Responsabilitatea Organizatorului cu privire la acordarea

cadoului este limitatS, in conformitate cu Brevederile prezentului Regulament.

Articolul 6. FORTA MAJORA

(1) Forla majora reprezintd orice eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau prevdzut de citre

Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului, din motive independente de voinla sa gi a cirui

aparilie, pune pe acesta din urmi in imposibilitatea de a-gi indeplini obligaliile asumate prin Regulament.

. Daca intervine situalia de mai sus sau un caz de forli majori care impiedici sau int6rzie total sau parlial

executarea Regulamentului gi continuarea Promoliei, Organizatorul va fi exonerat de rdspunderea privind

indeplinirea obligaliilor sale pentru perioada in care aceasti indeplinire va fi impiedicati sau int6rziati

conform prevederilor din Codului Civil.

(2) DacS Organizatorul invocd for{a majorb este obligat si comunice participanlilor la Promolie existenta

acesteia in termen de 5 zlle lucrStoare de la aparitia cazului de for15 majorS. Cazul de for!5 majori va fi

co mu n icat pe webs ite-u I Orga nizatoru Iui-wrv_y4.vplta, md

Articolul 7. LlTlGll

(1) Toate litigiile apirute intre Organizator gi participantii la Promolie vor fi solulionate pe cale amiabil6.

(2) Dacd solu!ionarea pe cale amiabili a litigiilor nu este posibilS, pirlile se vor adresa in instanlele



corespunz;toare, in conformitate cu legislalia Republicii Moldova,

(3) in caz de'tentative sau fraudi a sistemului, abuz sau orice acte de natura a afecta imaginea

Organizatorului, acesta igi rezervi dreptul de a lua toate misurile necesare pentru rcmedierea situaliei

a pi rute.

ArticoluI 8. iNCETAREA PROMOTIEI

(L) Prezenta Campanie PromolionalS inceteazS de drept la realizarea obiectivului propus.

(2) :Promolia poate inceta la epuizarea stocului de cadouri.

(3) Oe asemenea Promolia poate inceta inainte de termen in cazul apariliei unui eveniment ce constituie caz

defortS majore, conform legislatiei in vigoare, sauin cazul schimbirii cadrului legislativ, astfel incSt

organrzarea 5l a sd presupunl mbrirea bugetului alocat acestui proiect.

Data: 11,L1.2022
Organizator "VOLTA"

PARTENER Campanie


